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“Suomen suurin rakennushanke”

- Rakenteilla kansallinen palveluarkkitehtuuri
° Ohjelma-aika 2014-2017
° Vuonna 2016 paapaino asiakaskayttoonotoissa, vuonna 2017 laajentuminen

- Ohjelma valtiovarainministerion asettama, toteutus
Vaestorekisterikeskuksessa

- Lisaksi Kuntaliitossa toimii Kunta-KaPA-toimisto, jonka tehtavana on
tukea ja edistaa kansallisen palveluarkkitehtuurin tavoitteiden
toteutumista kuntasektorilla



“Suomen suurin rakennushanke”

- Hallituksen esitys laiksi hallinnon yhteisista sdhkdisen asioinnin
tukipalveluista

o tarkoitus saada eduskunnan kasittelyyn tana kevaana ja voimaan 1.7.2016

o |aissa saadettaisiin mm. yhteisia sahkoisen asioinnin tukipalveluita
koskevasta kayttovelvoitteesta.

- VM tukee palvelujen kayttoonottoja vuoden 2016 aikana.
o lisatietoja http://vm.fi/palveluarkkitehtuuri-tukea-liittymiseen




Suomi.fi-palvelut

KaPA-ohjelmassa syntyvat Suomi.fi-palvelut:
- Asiointivaltuudet

- Palvelunakymat

- Palvelutietovaranto

- Palveluvayla

« Tunnistaminen



Suomi.fi-palvelukokonaisuus

Palveluntarjoajat P Palvelundkymat SRRVt uA i Viestintd, tiedotus, tuki
- Asiointipalvelut Kaikille avoin sisalt® - KaPA-ohjelman aikana
- Jarjestelmat - Julkishallinnon palvelujen tiedot, oppaat ym. esliomL1l
- Rekisterit - Kansalaisneuvonta
- £) Tunnistetun kayttajan palvelut ja sisalto Tuki- ja hallintasivusto
= Omat tiedot | Puolesta asiointi | Omat viestit - Yhteinen kaikille palveluille
= - Palveluiden ja tietojen
& hallinnointi
2 iointi inctinvAli - Asiakastuki palvelun-
c Asiointivaltuudet Viestinvalitys aKastuki p
% tarjoajille (tulossa 2016)
I_

Liityntakatalogi
Palvelutieto- - Hakemisto palveluvaylan

T Palveluvayla varanto liitynnoista: api.suomi.fi




Suomi.fi-tunnistaminen

Olet tunnistautumassa palveluun

SUOML.Fl beta

Suomi.fi-
tunnistaminen & ry &)

Varmennekortti Mobiilivarmenne Osuuspankki Nordea
@ Handelsbanken A) S-Pa
Vahva tunnlstautumlnen JquIS“n Danske Bank Handelsbanken Alandsbanken S-Pankki
palveluihin
Aktia ’ (‘;‘_) omadp
Korvaa Tunnistus.fi- ja Vetuma- Aktia POP Pankki Sasistopankki Oma Saastopankki
palvelut
Palaa palveluun
»  Keskitetyt sopimukset ja rahoitus
Suomi.fi i inen tulee ol Jjulki i asiointip iden yhteinen tunnist.
Tunnistautuminen on turvallista ja helppoa. Valitset itse, mitd tunnistustapaa haluat hyddyntaa.
H H H nsimmaisess vaih uomi.fi-tunnistaminen on kdytdss beta.suomi fi-palvelussa mutta sen
TarJ oaa ke rtakl r aUtu m Ise n iéyttbé Iaajennelaanvuos?na 201‘672017 o - Pt "

julkisiin palveluinin (SAML 2.0)

Kaikki markkinaehtoiset vahvan
tunnistamisen vélineet kaytossa
(Tupas, mobiili, HST)

EU-kansalaisten tunnistaminen
rajat ylittavissa asioinneissa
(my6hemmin)

Selainpohjainen,
skaalautuva, responsiivnen,
turvallinen ja kaytettava
(WCAG AA)

Tunnistus kaytossa
beta.suomi.fi-palvelussa




Henkilon puolesta-asiointioikeuden tarkistamisen ja asiointivaltuutuksen

Su O m| . f| - tekeminen mahdollistetaan
asiointivaltuudet
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Suomi.fi-palveluvayla

Perustietovarannot Valtion palvelut Kuntien palvelut Yritysten palvelut

VY-verkko KY-verkko

_ Integraatioalusta |
(esim. VIA)

e Suomi.fi-palveluvayla ’
Tiedonvalityskerros - Data Exchange Layer

Internet

Palvelunakymat Palvelutieto- Tunnista- Asiointi- Liitynté-

varanto katalogi hallinta

Palveluvaylan

minen valtuudet

. . . . . (PTV) . (k&ytettavissa (kaytettavissa .
Kansalainen Yritys Viranomainen (Kaytettavissa ilman ilman Tietoturva,

a.VS(SfQ lad) palveluvaylaa) palveluvéylaa) raportointi,
i ’ lokipalvelu

Kansallinen palveluarkkitehtuuri




Suomi.fi-palvelutietovaranto (PTV)

Kansallinen tietovaranto julkisen Palvelukanavat *
hallinnon palveluja ja

palvelukanavia kuvailevien -

tietojen Palvelukuvaukset

tallentamiseen,
B Sé”yttémse.enja o _ Organisaatiotiedot
- hyddyntamiseen rajapintojen

kaUtta * Verkkoasiointi, puhelinkanavat ja palvelupisteet. Palvelupisteet voidaan
kytke& esteettomyystiedon siséltavaan esteettomyyssovellukseen

- PTV:n kdyttoonotto ei edellyta liittymista - PTV:nylatason konseptikuvaus:
palveluvaylaan http.//esuomi.fi/palveluntarjoajille/palvelutietovaranto/konseptiku
vaus




Kaikissa/kaikkiin erikseen

Esimerkki kansalaisen  patautete™
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PTV:n kaytto ja hyodyntaminen

"Mité et voi mitata, sitd et voi johtaa”.
PTV- Rajapinnanhyddyntdminenerilaisten
 yllapitokayttoliittyma: raporttien rakentamiseen
- PTV-tietojen

‘ manugalir)en tf'_allennus Hallinnon
“ - PTV-t!eto!en tay(_jenn_ys_ karttapalvelun
\) Jokainen palveluntarjoaja huolehtii : 'Pr;\iglgﬁf ;}2:!'32&?' _ Tiedolla \t}y:)td{ntamlllrjen. Palveluiden
omien PTV-tietojensa K ttj"'"h llint johtamisen a Ia L:n;atl[nen vertailu ja
p < ajantasaisuudesta ja - Kayttajahallinta nakokulmat palvelukartta. yhteismitallisuus
oikeellisuudesta. Tyd on jatkuvaa o
. . laaduntarkkailua. V1.0julkaisu Q2/2016
PTV'N Kokonaisarkki-
KAVTEO5NOtO tehtuurilinjausten  Palvelu-
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L joista tuotetaan tieto Standardoitu Standardoitu
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2.TaVO|t"te|den Q4/2016 Q2/2016 y y p J
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. . . rekistereita: h i . L
tunnistaminen ja _ Sote- B indeksointi
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yhteensopivat tiedot i/ 4 I julkaisujarjest

! 1 elmiin (esim.
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Esim. Turun PAT I Wordpress)
1 Q4/2016




PTV:n hyodyt ja tietojen hyodyntaminen

Palvelujen |oydettavyys ja saatavuus paranee:
koko Suomen kattava palvelukatalogi *

Palveluluokat, ontologiat, elamantilanne, kohderyhma ja muut
metatiedot mahdollistavat semanttisen yhteentoimivuuden

Palvelut kuvattu yhteismitallisesti mahdollistaa
palvelujen vertailtavuuden

Samaa tietoa ei tarvitse yllapitaa useassa paikassa.
Yllapitotyo yksinkertaistuu, tiedon laatu paranee.

Rajapintojen kaytto tiedon hyddyntamiseen
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PALVELUTIETOVARANTO

Etusivu Organisaatiot Palvelut [©)

Palvelut

Ohje kéytdsta tahan Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur a

scing elit. Phasellus viverra congue sem sed malesuada. In pharetra magna ac rutrum
mattis. Proin ultrices, massa quis rhoncus malesuada, diam mauris mollis tortor, in dapibus tellus purus at mauris. Sed in ipsum consequat, hendrerit
velit quis, tempus tortor. Mauris at vulputate turpis, quis portitor dui. Mauris a erat in nunc lacinia cursus vitae in metus. Maecenas vestibulum ac eros et
cursus. Proin massa nunc, condimentum quis libero in, porttitor egestas leo. Nunc ut quam eget sem dapibus pharetra.
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Paikallisesta ja alueellista kansalliseen ja EU-

tason yhteentoimivuuteen

- Palvelutietojen yhteentoimivuus
ja harmonisointi EU-tasolla

i o CPSV-AP Core Public Service
ey, Vocabulary Application Profile:

http://ec.europa.eu/isa/document

s/publications/leaflet-cpsv-ap.pdf

SERVICE CATALOGUE

uuuuu

SERVICES L
ARE JUST _
THREE ~——=
CLICKS ™

esimerkki!



Suomi.fi-palvelunakymat

- Suomi.fi +Yrityssuomi.fi + viranomaisen nakyma

- Julkisten palvelujen yhdenmukaiset kuvailutiedot |
(palvelutietovaranto) ja palveluihin ohjaus, mukaan lukien
palvelukartta (hallinnon karttapalvelu)

- Sahkdinen viestinvalitys (viestintad, paatokset, tapahtumaviestit)

- Paasy omiin tietoihin
o Henkilon asiakkuustiedot rekistereissa
° Yhteison asiakkuustiedot rekistereissa

- beta.suomi.fi julkaistu Q4/2015, beta.yrityssuomi.fi Q2/2016,
viranomaisen beta-nakyma Q2/2016
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Lorem ipsum dolor it amet, Lorem ipsum dolor sit amet, Loremipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetur adipiscing olitseddo  consectetur adipiscingelit,sed do  consectetur adipiscing elt,sed do  consectetur adipiscing ciit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut eiusmod tempor incididunt ut eiusmod tempor incididunt ut elusmod tempor incididunt ut
labore et dofore magna aliqua. Ut labore et dolore magna aliqua. Ut labore et dolore magna aliqua labore et dolore magna aliqua. Ut

enim ad minim veniam, quis enim ad minim veniam, quis
nostrud. nostrud.

enim ad minim veniam, quis.
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Lorem ipsum dolor sit ame, consectetur
adipiscing elit, sed do ciusmod tempor ut labore ~ Lerem ipsum dolor sitamet, consectetur
et dolore magna aliqua. Ut enim minimueniam,  adipiscing elit, sed do eiusmod tempor ut labare
quisnostrud, Sed do elusmod tempor. et magnaaliqua. Ut enim ad minim veniam, quis

enim ad minim veniam, quis nostrud. Y nostrud,
u

Luelisas » Lue lisaa +

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempar
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut




v

Mikkelin asiointipal Q Mikkeli v
& Omattiedot

Omat tiedot

Jarjestys:

Anni Maarit

Makine

Loytyi 456 hakutulosta Rajaa kunnan mukaan

Uusimmasta vanhimpaan W

Mikkeli

Kotiosoite \ X /o $

Minun katu 1, 12345 Mikkeli / Cel LY tahemaks / | oPpaaT|
Kotikunta BN As Y, -/ Lalniala Ik&@sntyvin palveluopas - | inen hyvi ini

Mikkeli ¥

Hae sisilldista

i Pellentesque vitae sem sit amet velit iaculis pharetra ac sit amet massa. Ut dignissim : .
K \ . + ; Latnseey ) ) . ) . Palvelut | Palvelupisteet
i lectus elit, eu elementum risus scelerisque ac. Morbi metus ante, sollicitudin eget
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& Pellentesque vitae sem sit amet velit iaculis pharetra ac sit amet massa. Ut dignissim

Tarkenna hakua

lectus elit, eu elementum risus scelerisque ac. Morbi metus ante, sollicitudin eget Asuminen ja rakennettu ymparisto | Terveydenhuolto, sairaanhoito ja ravitsemus

magna a, ultricies convallis felis. Demokratia

Paikallinen Hallinto
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Pellentesque vitae sem sit amet velit iaculis pharetra ac sit amet massa. Ut dignissim

lectus elit, eu elementum risus scelerisque ac. Morbi metus ante, sollicitudin eget

magna a, ultricies convallis felis.
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Tyé ja tysttomyys
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Ampumarascluvat
L | Kartat Yksityinen talous ja rahoitus
Mikkelin asiointipalvelu B
| Matkailu Ymparistd

Pellentesque vitae sem sit amet velit iaculis pharetra ac sit amet massa. Ut dignissim

lectus elit, eu elementum risus scelerisque ac. Morbi metus ante, sollicitudin eget | Liikunta ja ulkoilu Luonnonvarat, eldimet ja kasvit

PO scrangce i magna a, ultricies convallis felis. | Maahan- ja maastamuutto [_| Elinkeinot
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Mikkelin asiointipalvelu C
Pellentesque vitae sem sit amet velit iaculis pharetra ac sit amet massa. Ut dignissim
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lectus elit, eu elementum risus scelerisque ac. Morbi metus ante, sollicitudin eget @

Nayta tulokset

magna a, ultricies convallis felis.
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PTV:hen

Demokratia

Hallinto
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ullameo laboris nisi ut aliquip ex ea commodae consequat.

Hae oppaista
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Anni Maarit E

opp aat Makinen

. . . . o . Mihin muihin elaméan
Suomi.fin oppaista [6ydat kootusti tietoa eri elamantilanteisiin. Kuhunkin
oppaaseen on koottu tilanteeseen liittyvat keskeiset tiedot, palvelut ja

viranomaiset. opastavaa siséltoa?

Kotikurta

muutostilanteisiin kaipaisit

Lahde: VdestBlietojéfestelma

Beta.suomi.fi
Palveluoppaat
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Lovem ipsum dolor st amet, consectetur adipiseing elt, sed do ciusmod tempor

elaméantilanteeseen VPP HELEN oo

(poikkihallinnollisia) |
Kiinteistorekisteri
AR I ... ... |

exercitationullamco laboris nisi ut aliquip ex es commodo consequat
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L rekistereista katsottavaksi?
Tyottoman palveluopas

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
Avaa opas

incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud

exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.

'} p pa:

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.

Avaa opas

Ikaantyvien palveluopas " Vaestatietojirjestelmi
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor R H e ””1'”““

\vaa opas - B L
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud L e

exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.

Beta.Suomi.fi
itomatisioten pvesops s G e stimes o NS
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor . . .
eri perusrekistereissa

Halsingin kaupunkd
Rekenruesraso incididunt utlabore el dolors magna aliqua. UL enim ad minim veniam, quis nostrud

ishut ol

Avaa opas

incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud

exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.
Kiinteistorekisteri

ut aliqui

Integer suscipit et tellus | Curabitur eget | Vestibulum | Suspendisse | Nullamaximus | Proin consectetu | Vaestorekisterikeskus
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silté ajalta tyonantajallesi.
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Omat tiedot ja palveluni kartalla
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Annan neuvola (1) =
Haagan terveysasema

Laakson terveysasema,
Sosiaali- ja tervaysvirasto

Laakarinkatu 8 R
00250 Helsinki

Puhelin 020 1907 0000

Aukioloajat Ma-pe klo 8-20, Ia 10-14
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E Sinulla on yksi ajanvaraus

Minun terveyskeskukseni %

V2

Minun aanestyspaikkani i

Alppiharjun nuarisotalo

Minun kirjasto (1)
Rikhardinkadun kirjasto
A e

Nayta minun palveluni (14)

Kaikki
Asuminen (3)
Liikenne ja matkailu (2)

Sosiaali- ja terveys (2)
Opetus ja koulu (2)
Viranomaispalvelut (4)
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Kulttuur ja viihde (1)
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== Nayta kaikki histana

Nayta minut ja perheeni
E (] Vain minun palvelupisteeni

Q Koko perheeni palvelupisteet

AnnaAalto (tytar)
Antti Aalto (poika)
Irmeli Aalto (4iti, valtuutus)

Palvelut

‘o -Meilahti

kartalla

& Personci M Karttapohja 6 Tyokalut
Palvelupisteen nimi xS § 9
Organisaation nimi piharju| S 2 / "
e, [ Pavelupisteon rim, Grmimn
Puhelin 020 1907 0000 &
Aukioloajat Ma-pe klo 8-20, 1a 10-14 Linja .~ Sorndinen
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*kok Kk k

Anna palautetta
esteettdmyydestd

Sahkoiset kanavat

Anna palautetta

Reitti o
@

Mista
@ Pabelkatu 12 A, 012340 Kaupunki

1l

[Kotikatu 12 B, 00240 Helsinki

F  Kavele 200 m ja kaanny oikealle. 8 min

5,6 km 4 pysakinvalia.

23 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer 4 min

adipiscing elit

% Lorem ipsum dolor sit amel, consectetuer 7 min

adipiscing elit

== Nayta reitinvaiheet kartalla
Jaa reitt

Ota bussi nro 17 pysikilta Karhupuisto. Aja 12 min
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varanto

Hallinnon
karttapalvelu

Valtuusrekisteri




Alkataulu
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Annette.hotari@vrk.fi | p. 050 560 3735 | twitter/AnnetteHotari
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